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30 % cancelados (*)
50% superan presupuesto

S Desarrollo a medida o <
=)
<@ 60% fracasan
=)
=)

paquetes estandar
< Deslocalizacion
S Subcontfratacion
< Ejecucion lineal

90% se retrasan
Programacion manual

THE ECONOMIST, 25 nov.-2004.
< Especializacion

(*) Solo en Estados Unidas

AR iNE

Los resultados Nno son Ios esperados El proceso
actual esta cerca de su limite de eficiencia

& Herramientas case
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< Necesidades complejas

< Entorno dindmico

@ Plazos de desarrollo muy largos
< Coste elevado

S Tecnologias cambiantes

< Formacidén de programadores

< Tecnologias propietarias: dependencia
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descripcion funcional cOdigo para la
y sencilla del sistema plo’raforma eleqgida

Modelo de

Archivo Ednar Yer Marcadores Herramientas Preferencias Ayuda

(ﬁ LjJ 0 - . h‘) L‘\‘-’-‘)o—‘
package «z ity *
= isport s.utal ¢
sls ema import n: base.dutatypes.*
import n: base hierarchy. ¢
isport nz.bose.xnl ¢

public class NzOM_OL_Account extends NzDocNodeltem

~ R B¢
‘B : NSFORMACIO A public static int entityType = 3:
.y ’
:,’ UTOMATICA DE ﬁ : pri;u-le'uzlnteqer daia(ode = null;
i _ i _‘.v ! private Nzinteger dataCustomerCode = pull;
MODELO EN CODIGC

private NzCharacter dataNase = null:

private NzCharacter dataDescraption = null;
private NzDate dataStartCreation = mull:
private NzBoolean datavipAccount = null;
private NzDate dataFecha = null:

private NzDatelnterval datalatelnterval « null;
private NzDecamal dataDecimal = null;

private NzTise dataTine » mull;

private NeDateTime dataDateTime = null:

public NzDM_DL_Account (NzHierarchic alltes pparent,
Mzmernrchxcllhc p ft r)

La clave es la AUTOMATIZACION de la produccion de
software. La eliminacion de la programacion manual

Junio, 2006 © netZima 2001-2006. Todos los derechos neTZimO
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Ciclo de vida AccountLifeCycle Entidad BE_ACCOUNT Clase

o icaria es la platfaforma de ,E,,,“:,"f,";w,;‘::““" = :
generacion automdtica de |
sisternas de informacion a partir |z e e e

- E22)a
! McCiclo de vida - transici...
e AcCtiva

de modelos Sramsnens %
M EstGndar MDA _ |

P SVWE_ T LD O Cancelar |
: . T =coostmsrsn H"-“P'- C;DE INTEGE
M Sistemas 100 % funcionales . « CREATED_DATE DATE
+ GACORE_TABLE * TIMESTAMP TIMEST,
+- &§C Modelo Datos y Relaciones — @ LAST_USER CHARA(
l i i - &0 Modelo de Negocio « CREATED_USER CHARA(
M Velocidad de desarrollo (ciclo tipico, 6-8 | =89 e sees Srnalincs
Semonos) - BE_ACTIVITY + DESCRIPTION  CHARAC

--@@Ciclos de vida > Campos excluidos

DeActivityUfeCicle

v Generacién en tecnologias abiertas: - @enndades extendidos

T3PRUEBA

JOVOI lNETI eTC ‘a;te:::zlclehansmon

, --@Procesos elementales
V1 Disponibilidad codigo fuente generado sendmai |l

| IO CORTaNT -
M Reduccion del 40% del TCO .
Junio. 2006 © netZima 2001-2006. Todos los derechos neTZImO
’ reservados
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< Icaria facilita una nueva forma de hacer las cosas:
Repeticion rapida del ciclo diseno-desarrolio-validacion

/ ’Ianificacib
equisitos

I Proceso en espiral (iterativo)

* Proximidad al usuario

— Anticipaciéon de problemas

— Satisfaccion del cliente

Desarrollo,

* Confrol Pruebas

— Reduccion del riesgo

Actividades de soporte

e Reduccion coste

B seleccion>> formacion>> retencion >

M Gestion

e Reduccidn de coste geStion de terceros >

Junio, 2006 © netZima 2001-2006. Todos los derechos neTZimO

reservados The Lean ITCompany
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vdler anadido delial

Generador de coste | Solucion

Generacion automatica: rapida

ICCIFICI
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E¥ Indefinicion en los requisitos

E¥ Preparacion de desarrolladores Elimina complejidad fecnica

Menos personas a formar

E¥ Rotacion: descapitalizacion Conocimiento en la plataforma

del conocimiento Aprendizaje rapido

Foco en actividades de valor

Er Defectos del software “Escribe” codigo segun estandar

|dentificacion / resolucion rdpida

I A R

£ Dependencia de fabricantes Arquitecturas abiertas

Se reduce el COSTE y el RIESGO del proyecto
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Actividades de valor anadido

BaTGitos diseno\\ diseno
9 funcional// técnico

A ESTANDAR A CONTROL W ESFUERZO ¥ RIESGO

Actividades de soporte
seleccion >> formacion >> retencion >
gestion de contratas >

GESTION SIMPLIFICADA: MENORES COSTES
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< El andlista sdlo.juega con elementos funcionales

MODELO EXTENDIDO
2 INTERFAZ GRAFICA

S BATCH

2 INIEGRACION

\TIDAD DE NEGOCIO

.
DATOS Y RELACIONES

PnetZima 2001-2006. Todos los derechos neTZimO

reservados The Lean ITCompany
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Planificacié
quisitosp

e Comunicacion
* Enlace

» Navegacion _ , e
« Controles ” .
Desarrollg

Pruebas
*Lenguaje de programacic.

* Web, cliente-servidor
* Comunicacion entre capas

* Interfaz grdfica

PLANTILLAS

* Base de datos y ficheros

* Funciones de seguridad
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< El sistema interactia con el

entorno

M Modelado flexible y completo
M Catdlogo de atributos

M Admite codigo personalizado
V]

APIs para integracion con
arguitecturas preexistentes

&

M Capas generadas pueden
sustituirse por ofras existentes o
adaptadas a medida

Junio, 2006

Instrucciones flexibles para el
motor de generacion

© netZima 2001-2006. Todos los derechos
reservados

netZima
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< Generacion de;
M Sistemas de informacion completos

Capas aisladas
Servicios SOA

Sistemas batch

N K N [

Modulos de acceso web

< Raciondlizacion del mantenimiento

M Sustitucion  progresiva  del  codigo
desestructurado por software generado

< Aplicaciones de productividad
M  Sistemas de automatizacion de pruebas

M  Sistemas de gestion de requisitos

Junio, 2006 © netzZima 2001-2006. Todos los derechos neTZimO
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S maxima eficiencia en grandes sistemas

_ subsistema  subsistema mainframe:
subsistema local: subsistema servidor COBOL
JAVA, .NET... servidor web aplicaciones

)
TN

< enfoqgue

M Andlisis de la arquitectura elegida / existente

M Distribucion de funciones en subsistermas
M Configuracion de estructuras icaria para cada subsistema
I Modelado de subsisternas

M Generacion / regeneracion automdtica de subsistermas

Junio, 2006 © netzZima 2001-2006. Todos los derechos neTZimO
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S generacion automdatica total o parcial de
sistemas bafch

M todos los procesos batch
explotan informacion de forma
infensiva. Utllizan las copas
generadas

M muchos procesos batch tienen
un comportamiento estandar:
son autfomatizables

“ M un alto porcentaje del codigo
W batch es generable de forma

automatizada
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@ La copa de entidaodes de
negocio facilita la conversion

de datos desde los sistemas SISTENIAAEGADO

legados a un nuevo sistfema

M Trabagja a nivel de entidades: &

dbstrae la complejidad del - I S 3
modelo de datos ' i

. , y " MODELO DE DATOS DE INTERCAMBIO
M Facilita la aproximacion de los |

mModelos legado y nuevo

M Se modela de forma rdpida y

sencilla
ENTIDAD DE NEGOCIO

M Es generable d forma

..............

/
R RBA
0 R
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6 A lo largo del siguiente apartado, este botdn denota la existencia de mas detalle sobre el fema

4 Este botdn permite retornar al punto de partida al finalizar la explicacion  adicional
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el
£

isica: CODE_TYPE

\‘\ Hcamy
(@ secreqel | | 7
modelo de datos Se crean todos los objetos
y relaciones | necesarios para disponer de un
e : modelo potente __
= — J’
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Archivo Editar Plantilla Fuente Modelo Generar Tools Ver Ventanas Ayuda -8 x

A N to-\nfnﬁ!li + 3« AN
-a m{tRT>s0 BEE

L) Estructur « » ’

PPN EN~
’\_‘.Modeloi

| Proyectos

:ﬁ’éé‘m‘car‘ia v2.0

| 1+-&9A Referencias

\ i &8 Modelo Base

‘ | | C Modelo Datos y Relaciones

= -- &0 Modelo de Negocio
.- &§CO Global

| +-§C1 Catalogo

: SCZ Marketing y Ventas

|

¥ @BE_ACCOUNT
|+ @BE_ADDRESS

| | |-§3Eventos

L giProcesos elementales

| ‘Q-QBE_PERSON
+-{BE_PERSOM ADDRESS

&4 vici
El modelo de
negocio
personaliza el

“modelo de datos
Junio, 2006

¥ % Wl ® RO N 4

"~ | §] Entidad de

‘&Campos «2 Indices | %, Relaciones

%bbjeto ' ' 4+ Nuevo
@) @ CUSTOMER_ACCODNT @
@CORE_TABLE x

-- p Relaciones
- @ PERSON
M BE_PERSON

@ Reune informacion procedente de
diferentes tablas del modelo fisico, que
son gestionadas de forma integral

@ El modelo de negocio se enriquece
con la definicion de nuevos objetos

E © cancelar
netZima

The Lean ITCompany

© netZima 2001-2006. Todos los derechos
reservados
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ICARIA - [Ciclo de vida: CustomerLifeCycle] -.
Archivo Editar Plantilla Fuente Modelo Generar Tools Ver Ventanas Ayuda [=18I[x

A B +oRA B ED 232 ¢« BN % 225 0P O RO BNTD 6
esemuE-~> /8 H{-tH*"><¢A BEBE

B4 Modelo ‘ . Proyectos | LjEst |
%CRM Icaria v2.0 Ciclo de vida CustomerLifeCycle Entidad BE_CUSTOMER Clase
,, fSA Referencias Campo de estado CUSTOMER_STATUS_CODE Clave de resolucion FKCustStatus
+§B Modelo Base ‘ [~ General ’ (& Estados ’ (@) Transiciones Lr\
+B§C Modelo Datos y Relaciones : b
-.&D Modelo de Negocio /W;\S@:ne{te l
;..Sco Global Pendiente Transicion del ciclo de vida
ByC1 catalogo Q| TN " Estado inicial [Pendiente
+-B§C2 Marketing y Ventas Activo e inar |
i-»§C3 Clentes 1 i Estado final Activo M
+-#BE_ACCOUNT Ex-cliente Atributos I Eventos disparadores | Eventos disparado}s ‘
é»-gBE_ADDRESS { L.imw Pendiente — /
| {mBE_CUSTOMER ‘Atrlbuto |Valor / I
L. gaciclos de vida || E Ciclo de vida - transicion
--ggEntidades extendidas
- TZMGR_CUSTOMER 2 —
..f2SEL_CUSTOMER _
- &JEventos — @ Se COﬂfIgurCI |O
&Pmresos elementales R : :
tfransicion: manual o
i Amondas: | | autordtica. Se ,
fronsiciones entre relaciona con eventos
1 . ./ % - / J |
estados > _ de negocio —
Junio. 2006 ’ © netZima 2001-2006. Todos los derechos g neTZ" Nna
b - -
reservados

The Lean ITCompany
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Archivo Editar Plantilla Fuente Modelo Generar Tools Ver Ventanas Ayuda

A B +oRhAAEXKS 22« BN

PO EN~
”Modelo { . Proyectos

B4 CRM Icaria v2.0
+ QA Referencias
+-&§B Modelo Base
+-&§C Modelo Datos y Relaciones
--’D Modelo de Negocio
+ &§CO Global
+-R§C1 Catalogo
+ &§C2 Marketing y Ventas
--R§C3 Clientes
- §BE_ACCOUNT
+@Ciclos de vida
% SREntidades extendidas
--@Eventos
W cauiredaccounoats |
#&hProcesos elementales
+ @BE_ADDRESS
+BE_CUSTOMER
+ $NBE_PERSON
+$BE_PERSON_ADDRESS
‘ + &§C4 Servicin

(@) se definen as
. caracteristicas de
' los eventos

Junio, 2006

LIEst«»

8 mCEMT

o BEE

ra J\7|.D|sparadores

Atributos

RequiredAccountData Nombre de
B

to base  Tipo de evento base

-8 %

Ex W E O RO BT N

ntidad BE_ACCOUNT Clase Evento

Descripcion

Temporalidad

Los eventos se
combinan, para
resolver casuistica
compleja

Atributo

Condicién de lanzamiento

i Valor i

L(BE_ACCOUNT->INVOICE_ADDRESS_CODE))) |

definen reglas de' N,
negocio que

© netZima 2001-2006. Todos los derechos

condicionan el
lanzamiento del
evento

netZima

reservados

The Lean ITCompany



ICCIFICI

information systems mod eler/

ICARIA - [Proceso: AccountCounter]

Archivo Editar Plantilla Fuente Modelo Generar Tools Ver Ventanas Ayuda -&X
A B +ocRiAKS 29« AW 7 g2 0l ORO NG S
esenum-~ -8 H-{tHT=<A BEEA
%4 Modelo [ - Proyectos ‘ {JEst ¢ >l
-SC Modelo Datos y Relaciones ||| Proceso: AccountCounter Nombre de entidad: ACCOUNT Clase:
- eACCOUNT | | General | Desencadenantes ‘
..... @chos de vida . lorigen |Entidad de negocio | Evento Clave externa |Clase I }+ Nuevo ‘
*:' SEntldades extendidas ACCOUNT A CoHtiREart |7§T‘
B itar
Seleccionar evento dependiente = ’ R Eliminar ‘
. Entidad de contexto: ACCOUNT
~Orige| /
: PERSON cb /Entidad de contexto Evento: \[ H@[
+- QCAMPA'GN e /) Entidad padre Relacién {\ I
?QCOMPANY o
+@CUSTOMER_ACCOUNT Entidad: [ \ |
+-@EMPLOYEE Evento: r —
+@INTERACTION () Entidad hija Entidad: s Ve
+@INVOICE ' La inferaccion
INVOICE-ATEM Relacion
7 ou \ L entre eventos y
Evento: N f
@ Los procesos | fr— “ procesos ofrece
permiten ejecutar I mgfgag
S .  — roceso - Evento desencadenante OS| ] G eS
tareds complejas, - 5 @ S
invocando incluso - ~ e
Junio, 2¢ fUﬂClOneS externas © netZima 2001-2006. Todos los derechos ne'I'Z” Nna
reservados

The Lean ITCompany
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Archivo Editar Plantilla Fuente Modelo Generar Tools Ver Ventanas Ayuda

A B +ocRhARKS 29« BM ¥
essxEE-~ /8 H{-tHR*"><A BEE

%4 Modelo ‘ . Proyectos ‘ L) Estructur « | »

ICARIA - [Super Tabla: MGR_CUSTOMER] ,

+«* Campo extendldo

B CRM Icaria v2.0

+-BA Referencias

+§B Modelo Base

+SC Modelo Datos y Relaciones
i~~SD Modelo de Negocio
+-BCO Global

& C1 catalogo

+-§C2 Marketing y Ventas

+#BE_ACCOUNT
i .#9BE_ADDRESS
- QBE CUSTOMER

ntidades extendidas

.. F2SEL_CUSTOMER

Y o————
.Pcrc ccdo
enﬂdod/proceso

de negocio, se
configura su

Junio. soninterfaz grafica
p &NV 5

# - MGR_CUSTOMER

S0 |
ALY

© netZima 2001-2006. Todos Ibs dérechos

reservados

Nombre lcuUSTOMER_NAME |\
5] Entidad extendida: MGR, | EXterno @
( .
Clase Gui de gestion Cam \CUSTOMER_NAME N
’[;General ¢ Campos ry/tributo IValor |_ D »‘
—/|[H Campo interno de Entidad Ext... =
| Tipo | Nombr :
by 9/| Po_| N Z.[@Nivel de GUI :’
Prapio; GODE Z.[@ Nivel de gestion GUI ’
o Prop!o DOCUMENT N - ¢PPanel de Mas Inform... O —
e 3 Propfo CREATED_DA é«»d)Etiqueta |Nombre ‘ r
*4 Propio TIMESTAMP “-¢PUbicacién en columna |1 = ;
5 Propio LAST_USER
s 6 Propio CREATED_USER & |o c/m‘zé]gr
s 7 Propio COMPANY_CUS] —
+ 8 Propio START_DATE START_DATE —
s 9 Propio END_DATE END_DATE 4+ Todos |
s 10 Propio CUSTOMER ATATUS_CODE CUSTOMER_STATUS_COC
PRIMARY #ERSON_CODE PRIMARY_PERSON_CODE
SEGME! MARKET_SEGMENT 7]
 13Propio VRS Hefine qué Se conflgura eI
s 14 Propio ¢ Dt 58S _REP_COTR
. : i E layout de la
BT eropio “informacion IMER_N:.
o ' ‘ L
KO E— mostrard la ven’rono |
¥ / .
interfaz grafica = @ Cancelar |

netZima

The Lean ITCompany
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|- Datos del nodo

&z - JENOT_EquaL_NuLL
R | "L a TNVOICE->TAX K8 etiqueta |
-~ JENOT_EQUAL_NuLL Tipg? ~
| '~ o INVOICE->AMOU Y ' L *3
Q . (‘b: Categoria:
G S =SCURRENCY_CODE | Logicas T
@ Funcion: \
) zZEEH:::UER o N° de operandos |2 —
GREATER_INT
LESS_EQUAL_INT
N |GREATER_EQUAL_INT ®
s
B — X J
Expresion — —
AND (NOT_EQUAL_NULL ( INVOICE->TAX) ;: NOT_EQUAL_NULLLIFVOTCE - ANOUNT © EDUAL nmmvoC Las' reglos son
I {b)Lapiatafoma  aplicables a
cuentaconun | laui
Canfiguracion de -~ e ot
anfig w catdlogo  EE  ,pifo gel
funciones similara . (ampliable)de.. . | 3
la funcionalidad e ) @ enmedio
. funciones . __
: de excel L
Junio, 2006 - © netZima 2001-2006. Todes 108 derachos neTZImO
T = reservados

The Lean ITCompany



ICCIFICI

information systems mod eler/

oceso: CANCEL_NOTIFICATION ‘
c’ General éContexto 3 Extructura ]
Ton1BRx o
Campos b 3 * e B AL Q u 2 ﬁ.?? Est ra
N

fluje
‘Modelo

process

@ recorrer t11tro e:n-m-m- [ ACTIVIDAD | § | [BE_ACTIVITY »CLOSE OATE [x 1
..R¢¢orrer coleces {} 2 |process_service ] "' {} Inici,

{} Create_alars =, {}

LT R *n.uc process | AcTivionn g Q
etlonn registro {} F‘ntan customer

-45 Switch [PREF_CONTACT_CHANNEL_CODE [z
. 4@ Case ‘-l_
L—Q Manual process send_sms
. @ Case [?—

“Q Manual process ]send_elal\

‘ ':‘Clu[z—

[ Lanzar eventa ' {} Crear una alarma

€3 eyecutar procese [ \|| | | &3 Menudprocess send_sms [+ [P0 €% Exec process

- {} Contactar Cliente
-36 Switch Canal preferido
- 0@ Case SMS

@ Proceso manual

‘{} '(vule_asllnly y
""'&Wanual process Invocar rutina de envio de SMS

‘ O‘ Case Correo electronico

""" @ Manual process Invocar rutina de envio de eMail

ransaccion _W — o { } Fin
@ El proceso se .
- - completaconla @

Las Cojgs de \ parametrizacion Primero se
herro_r_men’ros de las acciones, y configura la
foqll’ron Ig/ " acceso al modelo | estructura del
conﬁguromon . def|n|do proceso , :
Junio,-2006— ‘ "elZima 2601-2006. Todos los derechios oz neTZ|mO

reservados

N $® Case Telefono

Crear una actividad

The Lean ITCompany
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/

ToolBox

Flujo

Inicio

{} Seccion

{ Analizar expresion

o o
-E Evaluar expresion

{#® Caso de evaluacion

‘@

Herramientas

de confroldel ——
fluodel ..

proceso

Junie, 2006

Modelo

Transaccion

eg Insertar registro
W Actualizar registro
&Borrar registro

{e Comenzar transaccion

Heramientas
de control de
fransacciones
en el proceso

© netZima 2001-2006. Todos los derechos
reservados

C ToolBox
CamM
FXijo
Modelo

@l Recorrer filtro

‘l Recorrer coleccion
82 Establecer contexto
@ Clonar registro

b Lanzar evento

Ejecutar proceso

Proceso manual

©

" Herramientas

de acceso al
modelo del
sistfema

netZima

The Lean ITCompany
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ICAINCY Escuela stperiorde imd

< netZima desarrolla el sistema
de gestion empresarial de CES,
basado en icaria

C e e M Gestion comercial

* Clientes potenciales

2 Empresa lider en formacion » Confactos
audiovisual * Marketing

< Proveedor de servicios de M  Gestion academica
formacion de las principales ¥ Inventarios, almacenes

empresas de comunicacion:
Tele 5, Antena 3, La Sexta....

< http://www.escuelaces.com

recursos materiales

M Planificacion y programacion
de las clases

< Fase | ya en produccion

Junio. 2006 © netZima 2001-2006. Todos los derechos neTZimO

reservados The Lean ITCompany
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